
ECLAT-BFC – Comptes externes 
Il est parfois nécessaire d’ajouter des utilisateurs à votre portail ECLAT-BFC (AESH, assistante 
sociale, coordonnateur de dispositif...). 
Ces utilisateurs ne sont pas forcément dans les bases de données de votre établissement, mais ils 
peuvent être rattachés à un autre établissement, à une circonscription ou même ne pas exister !

Procédure

Avant de créer un compte pour l’utilisateur que vous souhaitez ajouter à ECLAT-BFC, il va falloir vérifier que 
ce compte n’existe pas déjà. 
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Rechercher un compte

Pour que les utilisateurs puissent utiliser les fonctionnalités du portail de l’établissement, il 
faudra qu’ils soient rattachés à ce portail. Plusieurs situations peuvent être possibles pour 
cela :
- soit le compte est déjà rattaché au portail
- soit le compte est rattaché à un autre établissement, ou à une autre instance.
- soit le compte n’existe pas.

1. Rechercher dans l’annuaire de l’établissement

2. Rechercher un utilisateur dans tout l’ENT

Vous pouvez restreindre la recherche par profil :
- Non enseignant 
- Autres
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Ajouter un groupe

Vérifier auparavant que le groupe n’existe pas en faisant une recherche sur les groupes libres.

• Créer un groupe 
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Ajouter un membre au groupe

Deux solutions sont possibles :

- ajouter le ou les utilisateurs à un groupe

- ajouter un groupe à un utilisateur

1. Ajouter un utilisateur à un groupe
Rechercher le groupe puis ajouter des membres.

Il est ensuite possible de rechercher l’utilisateur dans l’annuaire de l’établissement ou dans 
l’annuaire de tout l’ENT en utilisant la recherche simple ou la recherche avancée.

Il faudra valider les opérations pour qu’elles soient prises en compte.
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2. Ajouter un utilisateur à un groupe
Rechercher l’utilisateur auquel on souhaite ajouter des groupes, modifier le compte de 
l’utilisateur puis dans la rubrique Groupes cliquer sur Ajouter.

Il faudra faire attention lors des recherches et de la sélection des utilisateurs à veiller à 
sélectionner le bon profil (Non enseignant ou autre souvent)

Modifier le compte de l’utilisateur puis dans la rubrique Groupes cliquer sur Ajouter.

Il faudra valider les opérations pour qu’elles soient prises en compte.
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Gérer les droits des services

L’administrateur du portail peut modifier les droits de chacun des services de l’ENT.

Pour adapter les droits il faut cliquer sur le crayon. Voici ci-dessous l’exemple des droits 
positionnés sur le service d’annuaire.

Chacun des rôles indiqués détermine les droits sur le service. 

Chaque service a sa propre liste de rôles.
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Pour une assistante sociale

Ce qui suit est une suggestion.

1. Démarche
Rechercher le compte de votre assistante sociale dans votre annuaire (recherche avancée 
sur Tout l’ENT).

Une fois l’utilisateur trouvé, il faut l’ajouter au groupe Médico-social (groupe libre existant par
défaut sur tous les établissements). Il est aussi possible de l’ajouter à un autre groupe que 
vous auriez créé pour l’occasion.

Positionner les droits du groupe sur les différents services.

2. Groupe 
Il existe un groupe Médico-social sur tous les établissements, il peut donc être intéressant 
de l’utiliser ici.

3. Services et rôles 

Services Cible Profil Rôle

Annuaire Médico-Social(votre établissement) Liste rouge

Annuaire Médico-Social(votre établissement) Périmètre local

Cahier de texte Médico-Social(votre établissement) Consultation des enseignants

Cahier de texte Médico-Social(votre établissement) CPE

Évaluations Médico-Social(votre établissement) Consultation

Fiches élèves Médico-Social(votre établissement) Consultation établissement

Messagerie Médico-Social(votre établissement) Non enseignant Messagerie externe

Messagerie Médico-Social(votre établissement) Non enseignant Messagerie interne

Réservation de 
ressources

Médico-Social(votre établissement) Accès réservations

Pronote Médico-Social(votre établissement) Accès au service
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Pour un AESH

Ce qui suit est une suggestion

1. Démarche
Rechercher le compte de l’AESH dans votre annuaire (recherche avancée sur Tout l’ENT).

Si l’utilisateur n’existe pas, il sera nécessaire de le créer.

Il faut l’ajouter au groupe.

Positionner les droits du groupe sur les différents services.

2. Groupe 
Il faut créer un groupe qui accueillera tous les AESH, afin de simplifier la gestion au 
changement d’année. Il est possible de créer un groupe AESH par exemple. Il faut ensuite 
ajouter les utilisateurs à ce groupe.

3. Services et rôles 

Services Cible Profil Rôle

Annuaire AESH (votre établissement) Périmètre local

Cahier de texte AESH (votre établissement) CPE

Évaluations AESH (votre établissement) Consultation

Messagerie AESH (votre établissement) Messagerie interne

Pronote AESH (votre établissement) Accès au service
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